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PRIVACYVERKLARING

Bescherming van persoonsgegevens en gezondheidsgegevens

De Pedagogische praktijk te Zelem hecht groot belang aan de bescherming van uw
persoonsgegevens en we verwerken u persoonsgegevens met de nodige zorg en aandacht voor de
veiligheid van deze gegevens. Persoonsgegevens zijn alle gegevens die toelaten dat u als persoon
geidentificeerd kan worden. We houden ons aan de wettelijke bepalingen rond de bescherming van
persoonsgegevens en de rechten die u als patiént heeft (waaronder de nieuwe Europese verordening
en de wet op patiéntenrechten).

Welke gegevens verzamelen we over jou?

We verzamelen volgende gegevens over jou:
- Identificatiegegevens (en in voorkomend geval van je wettelijke vertegenwoordiger);
- Mutualiteit;
- Rijksregisternummer;
- Gegevens over je gezondheid (diagnose, prognose, anamnese, behandeling, ...)
- Gegevens over opleiding en vorming;
- Geluids- of beeldopname;
- Evt. financiéle gegevens.

Waarom verzamelen we die gegevens?

We verzamelen deze gegevens om u adequate en kwaliteitsvolle hulpverlening te kunnen verlenen,
zowel naar preventie als naar diagnose en behandeling toe. We houden ons aan de wettelijke
verplichtingen die ons als zorgverlener zijn opgelegd en zijn onderhevig aan het beroepsgeheim.
Een aantal persoonsgegevens kunnen verder gebruikt worden voor de financiéle athandeling van uw
consultatie, voor boekhoudkundige verwerking worden er verder geen onmiddellijke
identificeerbare gegevens gebruikt.

De gegevens worden verzameld en bewaard op grond van de behandelrelatie die er tussen jou en
mij, als klinisch orthopedagoog bestaat (een overeenkomst), omdat we daar wettelijke toe verplicht
zijn, omdat het noodzakelijk is om je vitale belangen of ons gerechtvaardigd belang te beschermen
of op grond van je uitdrukkelijke toestemming met die bewaring en verzameling.

Worden de gegevens met anderen gedeeld?

De gegevens die we van en over jou hebben vallen in principe onder het beroepsgeheim. We delen
ze dan ook enkel met anderen wanneer dit geoorloofd is, zoals:



- indien dit nodig is voor een goede zorgverlening (bv. met andere zorgverleners, zoals je
huisarts, met het CLB, met je wettelijke vertegenwoordiger, ...), of

- indien we daartoe op basis van regelgeving of rechtspraak verplicht zijn (bv. met de
overheid, de mutualiteit), of

- voor de opvolging en afhandeling van evt. klachten en schadegevallen
(verzekeringsmakelaar, verzekeraar, gerechtelijke overheden, ...)

- wanneer je daarin uitdrukkelijk hebt toegestemd (bv. mededeling aan een familielid dat geen
vertegenwoordiger is, aan een vriend(in), ...).

Hoe lang worden mijn gegevens bewaard?

We zijn verplicht om je dossier 30 jaar te bewaren. Dit betekent dan ook dat we je gegevens 30 jaar
bewaren.

Zijn er specifieke rechten die je kan uitoefenen over de gegevens die we
van jou bewaren?

U hebt recht op inzage van uw eigen persoonsgegevens. U kan deze opvragen, inkijken, corrigeren
en eventueel wijzigen. In bepaalde gevallen kan u ook vragen om de verwerking van de gegevens
tijdelijk te beperken. Deze vragen kunnen enkel geweigerd worden indien deze een ernstige
bedreiging vormen voor uw gezondheid. Een vraag tot het verwijderen van persoonsgegevens of
beperking van de verwerking ervan kan enkel indien er geen wettelijke verplichtingen op de
verwerking en bewaartermijnen van deze gegevens rusten. Vragen tot inzage in uw dossier kan u
richten aan uw zorgverlener. Bij vragen of klachten kan u ook steeds bij uw zorgverlener terecht.
Indien u een inbreuk vermoedt op de verwerking van uw persoonsgegevens en uw zorgverlener kan
geen uitsluitsel bieden, hebt u de mogelijkheid een klacht neer te leggen bij de
Gegevensbeschermingsautoriteit.
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